附件2

项目评分表
	序号
	评分项目
	分值
	评分指标

	1
	价格评价

（20分）
	报价（20分）
	满足比选文件要求且价格最低的有效报价为评审基准价，其报价为满分。其他比选供应商的分值统一按照下列公式计算：比选供应商报价得分=（评审基准价÷比选供应商报价）×20（精确到0.01）。

	2
	技术评价

（35分）
	项目理解与实施方案（25分）
	依据比选供应商对本项目需求理解、整体策划、场地布局、施工组织、流程管控、质量保障、落地可行性综合评定：
1. 方案内容全面、逻辑清晰、科学合理、贴合本项目实际、完全满足全部用户需求，可行性极强，得18-25分；
2. 方案内容较完整、思路清晰、基本贴合项目需求、较好满足用户需求，可行性较好，得12-17分；
3. 方案内容完整度一般、针对性偏弱、仅基本满足用户最低需求，得6-11分；
4. 方案内容粗糙、针对性差、关键内容缺失、无法满足项目实际需求，得1-5分；
5. 未提供总体实施方案，本项不得分。


	
	
	场地布置及效果图（10分）
	根据比选供应商对项目拟定的场地布置是否完善合理，制定的现场布展效果图是否达到采购人要求进行评价。

1.场地布置非常完善、合理，现场效果图达到采购人的要求得9-10分；

2.场地布置较完善、较合理，现场效果图基本达到采购人的要求得7-8分；

3.场地布置一般，现场效果图勉强达到采购人的要求得4-6分；

4.场地布置较差，现场效果图简陋得1-3分；

5.无场地布置和现场效果图方案不得分。

	3
	商务评价

（20分）
	服务团队配置

（8分）
	比选供应商须配齐专属项目总负责人1名、现场执行专员不少于3名、专业音响师不少于1名，岗位职责清晰、分工明确、专人专岗：
1. 核心岗位全部配齐、岗位职责完整规范，得8分；
2. 每缺失1个核心岗位扣2分，扣完为止；
3. 岗位配置不全、职责模糊、分工混乱、人员兼职混乱的，酌情扣1-3分。

	
	
	同类项目业绩

（12分）
	2023年1月1日以来比选供应商承接同类大型活动、会议、仪式、场地布置服务业绩的，每提供1个业绩得2分，最高得12分。

	4
	服务品质

（25分）
	服务响应与现场执行保障（10分）
	从前期对接响应、现场执行配合、突发问题处置、活动结束场地复原、售后服务时效等维度进行评价。
响应机制完善，到场执行、问题处置、场地复原高效及时，全程保障到位，得8-10分；

响应机制健全，服务时效良好，可满足项目常规执行需求，得4-7分；

响应流程简单，服务时效一般，仅能满足基础服务需求，得1-3分。

	
	
	服务承诺

（15分）
	根据报价人针对本项目提供的服务承诺进行评价。（含质量保障、人员保障、设备保障、售后保障等）

1. 服务承诺条款完整、科学合理、落地可行、权责清晰，完全贴合本项目需求，得12-15分；
2. 服务承诺条款较齐全、内容较合理、基本满足项目保障要求，得8-11分；
3. 服务承诺内容简单、条款单薄，仅满足最低服务要求，得4-7分；
4. 服务承诺敷衍、内容空洞、可执行性差、关键保障条款缺失，得1-3分；
5. 未提供任何本项目专属服务承诺，本项不得分。



	合计
	100
	得分总计




