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2026年东莞市退役军人适应性培训承训机构评估标准清单
	序号
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	佐证材料
	分值

	1
	承
训
机
构
管
理
	资格
认定
	具有独立承担民事责任的民办非企业法人或者具备独立法人资格
	法人或其他组织的营业执照
	

	2
	
	
	具有法定培训资质，取得政府相关行政部门颁发的培训许可证，在规定范围内开展培训项目；或经政府行政部门认定，具备承接政府补贴性培训项目资质
	培训资质证明或承接政府补贴性培训项目资质证明
	

	3
	
	机构
设置
	建立专门的退役军人学员教育服务管理部门，有指定的部门负责人，并配备至少1名专职工作人员负责教育培训日常工作
	教育服务管理部门人员名单
	

	4
	
	管理
制度
	培训期间各项相关管理制度健全、完善
	教学管理、财务管理、安全管理、档案管理等制度
	

	序号
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	佐证材料
	分值

	5
	承
训
机
构
管
理
	培训场地
保障
	有与当期培训学员规模相适应的理论教学教室，符合环保、安全、消防、卫生等规定，满足学员在培训期内的学习需求
	实地考察（或提供当年培训视频、照片）、每期培训学员人数
	

	6
	
	
	配备多媒体设备和网络信息培训设备，教学仪器设备运转正常，定期得到维护；适应性培训开展保密教育，还需配套相关的安全保密设施，保证涉密培训内容不外泄外露
	实地考察、维护记录、照片
	

	7
	
	师资
保障
	有稳定的师资队伍，每门培训课程至少有一名专业培训教师
	课程表、教师名册及任教课程
	

	8
	
	
	培训教师拥有本科以上学历或从事相关专业领域工作满5年或中级以上专业技术资格或同等专业水平，取得与其教学岗位相适应的技能资格证书
	教师名册、教师学历证书或职称证书、相关工作经验证明材料等
	

	序号
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	佐证材料
	分值

	9
	适
应
性
培
训
	培训
计划
	培训前，召开适应性培训工作专题会议
	会议记录、照片、视频等
	

	10
	
	
	根据市退役军人事务局提供的培训人员情况，建立人员名册、身份信息等台账
	培训人员名册、身份信息等汇总台账
	

	11
	
	
	根据退役军人特点编制培训课程、内容
	培训方案
	

	12
	
	培训
内容
	培训内容包括但不限于思想政治教育、安全保密教育、退役政策宣讲、法律法规普及、职业指导、心理调适、人才测评和培训就业推荐等
	线下培训课程安排表、线上课程视频、线下培训课件、学员签到记录等
	

	13
	
	
	根据培训内容，为学员提供培训教材或资料
	培训教材或资料
	

	14
	
	培训
期限
	培训时长不少于规定学时
	培训课程安排表、线下培训学员签到记录、线上培训学员签到、上课过程性佐证记录
	

	序号
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	佐证材料
	分值

	15
	适
应
性
培
训

	考勤
管理
	建立规范考勤制度，学员签到、点名，线上签到等记录完整、真实
	培训课程安排表、学员签到记录等
	

	16
	
	学员
满意度
	结业前发放调查问卷，对参加培训的学员进行满意度调查，满意度≥90%
	满意度调查问卷原件及汇总统计表、随机抽查学员进行评价。
	

	17
	
	资金
使用
	建立资金收支明细台账，做到账表相符，确保培训经费用于退役军人教育培训所需的学杂费、住宿费等方面（不得用于弥补学校的亏损和偿还银行贷款或其他方面的支出）
	收支明细台账
	

	18
	
	培训
总结
	培训结束后，及时做好培训相关档案资料汇总，配合市退役军人事务局做好培训总结
	培训归档资料、培训总结
	

	19
	
	培训
创新
	教育培训方式、培训内容、宣传方式等工作创新
	对照往年适应性培训相关情况进行比较，提炼创新亮点
	

	序号
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	佐证材料
	分值

	20
	就业服务保障
	就业
指导
	建立就业创业工作长效机制，至少配备1名专业职业指导人员，为学员提供就业创业指导服务
	就业创业工作长效机制、职业指导人员名册、开展就业创业指导服务记录等
	

	21
	
	动态
管理
	开展学员就业创业工作成效宣传报道工作
	宣传报道文章等
	

	22
	
	就业
质量
	为参训学员提供就业推荐服务，并有推荐就业成功案例
	就业推荐服务、成功推荐案例等相关记录
	

	23
	
	
	每期实际参训学员的就业率不低于85%
	学员就业劳动合同或就业名册
	

	24
	工作成效明显
	学员政策知晓度
	第三方机构对参加适应性培训的退役军人进行政策知晓度调查，知晓度≥80%
	提供参训学员名单，以便开展政策知晓度问卷调查、电话问询等
	

	25
	
	学员满意度
	第三方机构对参加教育培训的退役军人进行满意度调查，满意度≥80%
	提供参训学员名单，以便开展满意度问卷调查
	

	26
	加分项
	宣传
成效
	省级及以上媒体报道教育培训工作开展情况
	媒体相关报道，如线上官方网站、公众号等；线下杂志、报纸等
	

	27
	
	工作
成效
	积极配合上级部门调研、承办会议
	典型经验发言稿、照片等证明材料
	

	28
	
	就业
推荐
	适应性培训期间，组织企业为培训学员开展专场招聘活动，学员现场达成就业意向率在80%以上
	招聘活动照片等证明材料、当期培训学员就业意向名册等
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