
附件2：

2024年度东坑镇财政支出绩效自评结果汇总表

部门（单位）：东莞市东坑镇政务服务中心

序号 预算单位 项目名称 自评结果
财政抽查
审核结果

财政抽查审核意见

1
东莞市东坑镇政
务服务中心

部门整体支出绩效自评 优 无 无

2
东莞市东坑镇政
务服务中心

综合窗口服务外包 优 良

一、预算执行情况：镇级财政年初预算金额 ( 79.74 )万元，实际下达预算金额 ( 71.00 )万元，实际支出金额 ( 
70.44 )万元，预算执行率( 99.21 )%。

二、产出方面：项目已完成全部预期产出目标。具体情况：据资料显示，项目共设置了7个产出指标，其中

数量指标2个、质量指标3个、时效指标1个和成本指标1个，指标的设置符合绩效目标的设定；2024年驻场

服务时间2年，采购窗口服务 1项，工作考核达标率 100%，采购服务质量达标率 97%，服务完成及时率

100%，预算执行率99.21%，数量指标、质量指标、时效指标、成本指标已完成评价年度实现值。

三、效果方面：项目实现大部分预期效益目标。具体情况：据资料显示，项目共设置了4个效益指标，其中

社会效益指标2个、可持续指标2个、服务对象满意度指标0个，效益指标设置与产出指标具有相关性；提高

服务水平，提高综合窗口办事员的专业程度，服务年限2年，持续推动政务服务工作稳定运转。存在问题：

年初无设置满意度指标，未能充分体现指标完成情况。

四、加强预算绩效管理的建议：

1.建议单位根据项目特性提供相应的管理机制 ，提高单位项目开展的规范性。

2.建议单位进一步提升对绩效自评工作的理解和深入学习 ，详细、规范填写自评资料，“评价年度实现值”应
填写具体值，不以范围值（如：“≥**”）替代。

3.建议单位继续增强绩效观念，完善满意度指标设置。

3
东莞市东坑镇政
务服务中心

综合工作经费 优 无 无

4
东莞市东坑镇政
务服务中心

综合经费 优 无 无

5
东莞市东坑镇政
务服务中心

“一网统管”试点专题项
目

优 无 无

6
东莞市东坑镇政
务服务中心

自助厅出入口改造项目 优 无 无

7
东莞市东坑镇政
务服务中心

工作制服经费 优 无 无

备注：
1.部门（单位）所有预算项目的绩效自评结果需向社会公开 ，此表供公开参考使用。
2.纳入财政抽查复核的项目需填财政抽查审核结果和各项目的自评抽查审核意见 ；没有纳入财政抽查审核的项目汇总各项目的绩效自评结果列入此表向社会公开 。
3.部门整体支出绩效自评结果和财政抽查审核结果 、审核意见均列入此表向社会公开。


