关于《东莞市虎门镇物流专项规划》征求公众意见及建议回复情况汇总表
	序号
	反馈单位
	反馈意见情况
	采纳情况
	回复情况

	1
	"钟成" 
412216569@qq.com等11位民众
	虎门镇赤岗富马五路华侨城云麓台周边住宅居民，受联昊通，信丰等物流车的困扰，深夜都被物流车午夜惊魂的大喇叭吓醒，物流车根本不遵守交通规则，随意的闯红灯，深夜随意按喇叭，恳请虎门镇还居民一个安静的休息空间。
	
采纳
	督促物流企业全面加强车辆安全管理和驾驶员管理与培训。

	2
	"· 谜 .." <245153328@qq.com>
	鉴于联昊通物流与信丰物流园的运营活动已严重影响了虎门华侨城云麓台与虎门人才房居民的生活质量，恳请相关部门采取以下措施：
1. 迁离物流企业：建议将联昊通物流与信丰物流园迁离居民区，重新规划至远离居民区的物流园区，以减少对居民生活的干扰。
2. 加强监管：在迁离之前，请相关部门对物流车辆的活动进行严格监管，尤其是夜间作业时间，限制其噪音污染，确保居民的正常休息。
	



采纳
	1、根据《东莞市虎门镇物流专项规划》，物流用地选址已远离居民区。                   2、督促物流企业全面加强车辆安全管理和驾驶员管理与培训。

	3
	luxiaojuan  <xiaojuanlulu@126.com>
	虎门镇华侨城云麓台业主，小区居民近年来深受周边物流车的困扰，虎门联昊通、信丰物流夜间扰民、物流车闯红灯、路口不减速等问题，甚至发生过群众聚集堵路，不让物流车通行的过激行为。希望政府部门整合物流资源时能将居民区的物流公司迁出，还群众一个安静的居住环境。
	采纳
	1、《东莞市虎门镇物流专项规划》已将物流用地选址远离居民区。                       2、督促物流企业全面加强车辆安全管理和驾驶员管理与培训。

	4
	"ˉ虚度年华." <copy1988@vip.qq.com>
	虎门华侨城云麓台的一名居民王波华，投诉联昊通物流车辆的严重违规驾驶行为。我强烈要求相关部门对联昊通物流公司进行严肃查处：一是对违规司机予以严厉的处罚，起到警示作用；二是责令该物流公司加强对司机的交通安全教育和培训，杜绝此类现象再次发生；三是建立长效监管机制，监督该公司车辆的行驶情况。如果可以，这里原规划是纯住宅用地，应当让物流公司搬离小区住宅用地，另选地址！
	采纳
	1、督促物流企业全面加强车辆安全管理和驾驶员管理与培训。             2、《东莞市虎门镇物流专项规划》已将物流用地选址远离居民区。 

	5
	"毛锦玲" <885628625@qq.com>等6位民众
	现状痛点
1、信丰物流（赤岗赤马路）与联昊通速递（赤岗白马路）均位于居民密集区主干道两侧，每日货运车辆进出频繁，导致周边交通拥堵严重，高峰期通行效率低下。并货运车辆结伴闯红灯，夜间车辆停在赤岗富马五路9号东实旗盛花园后面的返莞快速路上，货运车司机的做法无视《交通法》法律法规，严重影响周围的交通及居民安全。
2、物流作业产生的噪音、粉尘及运输车辆尾气污染直接影响周边居民身心健康，且货物堆放占用公共空间，存在消防安全隐患。
3、该区域人流密集，快递分拣、装卸易引发交通事故，威胁行人及居民安全。
预期效益分析
1、民生改善：减少居民受噪音、尾气困扰，降低交通安全隐患，提升居住环境质量、保障居民身心健康。
2、效率提升：集中物流园区可优化配送路线，缩短货物周转时间，降低全镇物流成本。
3、城市升级：释放赤岗老城区土地资源，为公共服务设施或产业升级提供空间支撑。
	采纳
	1、督促物流企业全面加强车辆安全管理和驾驶员管理与培训。                  2、我们将联合生态环境和应急等部门，加大力度对物流企业的车辆和安全生产进行检查。             3、根据《东莞市虎门镇物流专项规划》物流用地的选址，该区域并没有物流用地。

	6
	"官方" <1205107675@qq.com>
	赤岗社区华侨城云麓台二期的业主，虎门联昊通物流和信丰物流公司货车的发动机轰鸣声、刹车声等噪音严重影响了我们的正常休息。向政府提出以下恳切诉求：
1. 限制物流货车夜间通行时间：建议政府规划物流车辆的通行时段，严禁货车在夜间22:00至次日6:00进出物流园区，确保居民夜间休息的安静环境。
2. 优化物流园区布局：在物流资源整合过程中，建议将物流园区规划至远离居民区的区域。若短期内无法实现，建议通过建设隔音屏障、绿化带等措施，减少噪音对居民的影响。
3. 推广低噪音车辆：鼓励物流企业使用低噪音、新能源货车，从源头上降低噪音污染，减少对居民生活的干扰。
4. 加强交通监管：在物流园区周边道路增设交通监控设备，严厉查处货车超速、鸣笛、闯红灯等违规行为，保障居民出行安全。
5. 优化交通路线：规划专门的物流运输通道，避免货车经过居民密集区域，减少对居民生活的干扰。
6.建立居民与企业的沟通机制：建议定期召开居民座谈会，邀请居民代表、物流企业负责人及政府相关部门共同商讨解决方案；同时设立反馈热线或线上平台，方便居民随时反映问题和提出建议。
	采纳
	1、督促企业合理调配车辆出入时间，全面加强车辆安全管理和驾驶员管理与培训。                   2、根据《东莞市虎门镇物流专项规划》，物流用地选址已远离居民区。                   3、联昊通和信丰已安装隔音设备。                       4、赤岗社区华侨城云麓台二期周边道路已增设监控设备。                 5、已规划专门的物流车辆运输通道。

	7
	jane <467438122@qq.com>
	虎门镇赤岗富马五路华侨城云麓台二期的一名业主，建议尽快清退并规范管理物流车，如不及时清退，待周边兴建多家厂房启动运营，车辆及安全的管理会更加困难，不但影响民生，影响投资环境投资信心，更有甚者常酿成安全事故。
	采纳
	督促物流企业全面加强车辆安全管理和驾驶员管理与培训。

	8
	"丶坼裂" <1069656096@qq.com>
	 1、严管短期驻留物流站。要求企业建设隔音屏障、绿化带等方式减少噪音传播。
2、是严抓恶意扰民物流车。设立大型货车禁行时间、路段，对物流车常经的居民区域路段增设鸣笛监控，抓拍违规车辆予以惩戒。
3、是增效政企民沟通渠道。鼓励社区召开居民座谈会，联合政府、企业、居民代表协商沟通短期工作开展；开通线上在线交流平台，实时收集企业居民意见建议。
	采纳
	1、周边物流企业已安装隔音设备。                       2、周边道路已增设监控设备，并规划专门的物流车辆运输通道。

	9
	"龙" <154461363@qq.com>
	[bookmark: _GoBack]虎门镇赤岗富马五路华侨城云麓台一期的一名业主，每天都饱受联昊通，信丰等物流车的困扰， 请政府尽快清退赤岗社区所有物流园。
	采纳
	根据《东莞市虎门镇物流专项规划》物流用地的选址，赤岗社区并没有物流用地。

	10
	wyq2283  <wyq2283@163.com>
	本人居住在大宁物流园速腾快递对面。此物流园长期扰民，灰尘巨大，特别是晚上喇叭声，倒车声噪音污染让附近居民苦不堪言，小朋友也都经常被吵醒，报警也只能让他们小声一点，没有任何其他办法。想咨询一下，此物流是否在清退范围内，希望领导也将此物流园也清退，让附近居民有个安静祥宁美好的居住环境，盼复，谢谢！！  
	采纳
	在大宁金宁路的速腾快递是在此次的清退范围内。

	11
	821547917 <821547917@qq.com>
	虎门金宁江路3号速腾快递在居民小区对面，属于物流中转站，物流园长期扰民，灰尘巨大，特别是晚上喇叭声，倒车声噪音污染严重，让附近居民苦不堪言，希望加快清退进度。此外规划中提到大宁、小捷滘等地计划打造物流园和配送中心，希望关注民生，不要建在居民区附近，影响群众生活及城市容貌，导致环境污染，非常感谢！
	采纳
	《东莞市虎门镇物流专项规划》已把物流用地选址远离居民区。




