
项目绩效目标表

项目名称 星级创建专项业务经费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市高埗镇退役军人服务中心

用款单位 东莞市高埗镇退役军人服务中心

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2024年预算金额 180000

总体绩效目标

实施周期总目标

退役军人服务中心搬至政务服务中心二楼，增加氛围投入、场地布置、购买办公
设备、办公用品以及装修办公室、服务大厅、荣誉室、会议室、档案室、信访接
待室、宣传栏、接待室等功能室。

2024年度目标

退役军人服务中心搬至政务服务中心二楼，增加氛围投入、场地布置、购买办公设备、办公用品以及装修办
公室、服务大厅、荣誉室、会议室、档案室、信访接待室、宣传栏、接待室等功能室。

绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标
奖补星级退役军人服务中
心（站）数量（个）

1个 1个

质量指标 项目验收合格率 100% 100%

时效指标 任务完成时间 2024年 2024年

成本指标

效益指标

经济效益 
指标

社会效益 
指标

为退役军人、优抚对象提
供服务

优 优

生态效益 
指标

可持续影响 
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

退役军人满意度（%） ≥90% ≥90%


