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	东莞市政务服务数据管理局
	为解决跨部门事项重复多头处置问题，加强数据综合分析，我局按照“三级联动、一体协同”思路，联合有关部门开展事项梳理，建设统一指挥调度、基层治理综合调度和融合通信三大平台，初步构建整体贯通的“王”字型三级指挥架构。一是推动市镇综合指挥调度。市一级围绕高效处置一件事，以市府总值班室、市智慧城市运营中心（IOC）为中枢，实现与应急、消防、城管等部门指挥中心实现物理联动。镇一级围绕“数字化+网格化”，创新“多员合一”综合网格管理机制，推动厚街、大岭山等8个镇街建成综合指挥中心，横向推动公安、应急、网格、市场...
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